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T18 Modalità di Gestione espresse in %
Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA

APPALTI CONCESSI
ONI A
TERZI

AZIENDE
SPECIALI

(PER
COMUNI,

PROVINCE
E UNIONI

DI
COMUNI)

ISTITUZIO
NI

SOCIETA'
PARTECIP

ATE
OLTRE IL

50%

SOCIETA'
PARTECIP
ATE FINO
AL 50%

CONVENZI
ONI

CONSORZI ACCORDI
DI

PROGRAM
MA

UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Area Operativa: INDIRIZZO POLITICO - ISTITUZIONALE
Indirizzo politico 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 16 84 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi
economico/finanziari

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione del personale 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di pianificazione
e controllo

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Regolazione di attività
pubbliche e private

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Urbanistica 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi del mercato del
lavoro

47 0 0 50 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla collettività
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale
e servizio di notifica

50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione
tutela ambientale

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 35 65 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA

APPALTI CONCESSI
ONI A
TERZI

AZIENDE
SPECIALI

(PER
COMUNI,

PROVINCE
E UNIONI

DI
COMUNI)

ISTITUZIO
NI

SOCIETA'
PARTECIP

ATE
OLTRE IL

50%

SOCIETA'
PARTECIP
ATE FINO
AL 50%

CONVENZI
ONI

CONSORZI ACCORDI
DI

PROGRAM
MA

UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Gestione e smaltimento
di rifiuti

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Protezione Civile 95 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non

profit e sanità
100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per l'istruzione e
la formazione
professionale

6 0 0 94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport,
attività ricreative e

turismo

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Note:
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T19 Ore lavorate per Area di Intervento
Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Area Operativa: INDIRIZZO POLITICO - ISTITUZIONALE
Indirizzo politico 1367 3.84 0 0 10911 2.3 2396 0.84 10045 2.65 0 0 0 0 0 0 0 0 24719

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

165 0.46 0 0 5748 1.21 1553 0.55 1738 0.46 0 0 0 0 0 0 0 0 9204

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 5205 1.1 11553 4.06 1478 0.39 0 0 0 0 0 0 0 0 18236

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 1678 4.71 0 0 10005 2.11 4767 1.67 5222 1.38 0 0 0 0 0 0 0 0 21672

Servizi
economico/finanziari

6351 17.86 0 0 39765 8.37 16974 5.96 35032 9.23 0 0 0 0 0 0 0 0 98122

Gestione del personale 3472 9.75 0 0 22310 4.69 19963 7.01 19643 5.17 0 0 0 0 0 0 0 0 65388

Sistemi informativi 0 0 0 0 21753 4.58 10678 3.75 3015 0.79 0 0 0 0 0 0 0 0 35446

Servizi di pianificazione
e controllo

539 1.51 0 0 12244 2.58 3512 1.23 5789 1.53 0 0 0 0 0 0 0 0 22084

Servizi di supporto 3831 10.76 0 0 36425 7.67 23199 8.14 130057 34.24 3811 71.8 0 0 0 0 0 0 197323

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 0 0 0 0 1223 0.26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1223

Tributi 0 0 0 0 3727 0.78 337 0.12 1582 0.42 0 0 0 0 0 0 0 0 5646

Regolazione di attività
pubbliche e private

0 0 0 0 51374 10.81 29347 10.3 20849 5.49 0 0 0 0 0 0 0 0 101570

Urbanistica 3385 9.51 0 0 26013 5.47 3084 1.08 4776 1.26 0 0 0 0 0 0 0 0 37258

Servizi del mercato del
lavoro

0 0 0 0 17416 3.66 12193 4.28 10459 2.76 0 0 0 0 0 0 0 0 40068

Area Operativa: Servizi erogati alla collettività
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale e
servizio di notifica

0 0 0 0 9062 1.91 31434 11.04 6286 1.66 0 0 0 0 0 0 0 0 46782

Promozione e gestione
tutela ambientale

5047 14.18 0 0 55027 11.58 18667 6.55 15435 4.07 0 0 0 0 0 0 0 0 94176

Lavori pubblici 6006 16.87 0 0 89267 18.78 60919 21.39 57259 15.08 0 0 0 0 0 0 0 0 213451

Gestione e smaltimento
di rifiuti

1657 4.65 0 0 6659 1.4 2890 1.01 4035 1.06 0 0 0 0 0 0 0 0 15241

Protezione Civile 0 0 0 0 4490 0.94 1936 0.68 1735 0.46 0 0 0 0 0 0 0 0 8161
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Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non profit

e sanità
0 0 0 0 8482 1.78 6087 2.14 2352 0.62 0 0 0 0 0 0 0 0 16921

Servizi per l'istruzione e
la formazione
professionale

2102 5.9 0 0 20979 4.41 11871 4.17 20143 5.31 0 0 0 0 0 0 0 0 55095

Servizi per la cultura 0 0 0 0 407 0.09 0 0 3299 0.87 0 0 0 0 0 0 0 0 3706

Servizi per lo sport,
attività ricreative e

turismo

0 0 0 0 16712 3.52 11490 4.03 19366 5.1 1497 28.2 0 0 0 0 0 0 49065

TOTALE 35600 100 0 0 475204 100 284850 100 379595 100 5308 100 0 0 0 0 0 0

T19 Ore lavorate per Area di Intervento - Lavoro flessibile
Area d'Intervento

TEMPO
DETERMINATO

% FORMAZIONE
LAVORO

% CONTRATTI DI
SOMMINISTRAZIO

NE (EX
INTERINALE)

% L.S.U./L.P.U./A.S.
U.

% Totale

Area Operativa: INDIRIZZO POLITICO - ISTITUZIONALE
Indirizzo politico 646 21.18 0 0 0 0 0 0 646

Relazioni con altri soggetti pubblici e
privati

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi economico/finanziari 63 2.07 0 0 0 0 0 0 63

Gestione del personale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di pianificazione e controllo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Regolazione di attività pubbliche e
private

0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% CONTRATTI DI

SOMMINISTRAZIO
NE (EX

INTERINALE)

% L.S.U./L.P.U./A.S.
U.

% Totale

Urbanistica 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi del mercato del lavoro 2341 76.75 0 0 0 0 0 0 2341

Area Operativa: Servizi erogati alla collettività
Sicurezza urbana, attività di polizia

locale e servizio di notifica
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione tutela
ambientale

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione e smaltimento di rifiuti 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Protezione Civile 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non profit e sanità 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per l'istruzione e la formazione
professionale

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport, attività ricreative
e turismo

0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALE 3050 100 0 0 0 0 0 0
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T20 Prodotti per Area di Intervento
Area Operativa: INDIRIZZO POLITICO - ISTITUZIONALE

Area d'Intervento: Indirizzo politico

N. delibere, decreti ed ordinanze adottati 361

N. sedute del consiglio 12

Area Operativa: Funzionamento

Area d'Intervento: Servizi legali

N. pareri legali espressi 68

N. contenziosi avviati nell'anno 482

Area d'Intervento: Gestione del personale

N.  vincitori di concorso in graduatorie ancora valide non ancora assunti al 31/12 72

N. procedimenti disciplinari attivati nel corso dell'anno 6

N. totale di procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 1

N. procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 a seguito di procedimento penale 0

N. rimproveri verbali o scritti, multe di importo pari a 4 ore di retribuzione 3

N. sospensioni dal servizio con privazione della retribuzione fino ad un massimo di 10 giorni 2

N. sospensioni dal servizio con privazione della retribuzione da 11 giorni fino ad un massimo di 6 mesi 0

N. licenziamenti con preavviso 1

N. licenziamenti senza preavviso 0

N. visite fiscali richieste 24

N. incontri sindacali (contrattazione, concertazione, informazione) 31

Dotazione organica personale dirigente 22

Dotazione organica personale non dirigente 1052

Area d'Intervento: Servizi di pianificazione e controllo

N. sedute dell'OIV o del nucleo di valutazione 4

Area d'Intervento: Servizi di supporto

N. atti protocollati in entrata 132052

N. atti protocollati in uscita 43463

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi

Area d'Intervento: Regolazione di attività pubbliche e private

N. autorizzazioni e concessioni pubblicità sulle strade e sui veicoli 1042

N. licenze autotrasporto di merci conto proprio e autotrasporto conto terzi 31
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N. autorizzazioni preventive  per opere pubbliche di interesse strategico 0

N. autorizzazioni impianti per l'esercizio delle attività di recupero e di smaltimento rifiuti 82

N. autorizzazioni per gestione autoscuole - Parco autobus (immatricolazione, servizi di linea, locazioni,etc.) 18

Area d'Intervento: Servizi del mercato del lavoro

N. colloqui effettuati (per inserimento in banca dati, di primo livello e di orientamento) 30648

N. tirocini attivati 2263

Area Operativa: Servizi erogati alla collettività

Area d'Intervento: Sicurezza urbana, attività di polizia locale e servizio di notifica

N verbali di contravvenzione 215

Area d'Intervento: Promozione e gestione tutela ambientale

N. di controlli su cave, torbiere, acque minerali e termali 382

N. impianti per il rilevamento dell'inquinamento atmosferico, elettromagnetico o da rumore e delle acque 0

N. interventi di risanamento e miglioramento ambientale in relazione alle risorse idriche 3

Area d'Intervento: Lavori pubblici

N. collaudi su opere pubbliche effettuati nell'anno 26

N. interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria conclusi nell'anno su edifici non scolastici e relativi impianti 234

N. interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria conclusi nell'anno su edifici scolastici e relativi impianti 2946

Area d'Intervento: Servizi idrici integrati

N. delle utenze idriche iscritte nel catasto città metropolitane 3752

Area d'Intervento: Gestione e smaltimento di rifiuti

N. interventi di risanamento e miglioramento dei siti inquinati dai rifiuti 27

Area d'Intervento: Agricoltura

N. interventi di sostegno, promozione e sviluppo della produzione locale 0

Area d'Intervento: Protezione Civile

N. interventi effettuati sul territorio (interventi effettivi, esercitazioni, etc.) 14

Area Operativa: Servizi erogati alla persona

Area d'Intervento: Servizi sociali, non profit e sanità

N. delle cooperative sociali iscritte nella sezione città metropolitane dell'Albo regionale 1017

N. delle associazioni di volontariato iscritte nella sezione città metropolitane del Registro regionale 313

N. di interventi a favore dell'immigrazione 0

N. di interventi a favore dei giovani e dei minori 7

N. interventi a favore di persone con disabilità 9

Area d'Intervento: Servizi per l'istruzione e la formazione professionale
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N. di interventi didattico-culturali per insegnanti e studenti delle scuole superiori 5

N. corsi di formazione professionale per disoccupati/inoccupati 73

Area d'Intervento: Servizi per la cultura

N. eventi culturali organizzati direttamente o patrocinati dall'ente città metropolitane 1

Squadratura T18/T19
Non si rilevano squadrature.



Pag. 9 - CITTA' METROPOLITANE - REGIONI E AUT.LOC. (CCNL NAZ.) - 12343 - MILANO - DATA: 10/5/2022 - ORA: 1:9

Squadratura T18/T20
Non si rilevano squadrature.




